
Práticas de apuração de
ASSÉDIO SEXUAL

Painel: FRAUDES E INVESTIGAÇÕES 
CORPORATIVAS



Assédio Sexual é 
CRIME!

Previsto no artigo 216-A do Código Penal: 

“constranger alguém com o intuito de obter vantagem 
ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da 
sua condição de superior hierárquico ou ascendência 
inerentes ao exercício de emprego, cargo ou função”. 

A pena prevista é de detenção de um a dois anos.
 

Alguns indícios que podem configurar assédio sexual:

▪ Ausência de consentimento da outra parte;

▪ Falas ou ações do agressor (a) carregadas com 

chantagens, promessas ou ameaças;

▪ Constrangimento, humilhação ou intimidação da vítima;

▪ Utilização da hierarquia, posição, influência ou poder para 

conseguir vantagem sexual pelo agressor (a).

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del2848compilado.htm


NOTÍCIAS

Fonte: 
https://tst.jus.br/-/varejista-%C3%A9-condenada-por-ignorar-den%C3%BAncia-de-v%C3%ADtima-de-ass%C3%A9dio-se
xual

Fonte: 
https://www.conjur.com.br/2024-mar-28/demissao-por-justa-causa-de-motorista-por-assedio-sexual-e-mantida-pelo-t
st/

Fonte: 
https://www.cnj.jus.br/em-tres-anos-justica-do-trabalho-julgou-mais-de-400-mil-casos-de-assedio-moral-e-sexual/#:~:text=De%2020
20%20a%202023%2C%20a,de%20ass%C3%A9dio%20moral%20aumentaram%205%25.

Fonte: 
https://g1.globo.com/go/goias/noticia/2024/09/16/empresa-goiana-que-classificou-assedio-como-paquera-tera-que-pag
ar-indenizacao-de-r-71-mil-a-funcionaria.ghtml



NOTÍCIAS

Fonte: 
https://g1.globo.com/pr/parana/noticia/2019/10/14/homem-processa-conselheira-tutelar-depois-de-ficar-12-di
as-preso-por-falsa-denuncia-de-assedio-sexual-no-parana-diz-mp.ghtml

Fonte: https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/homem-sera-indenizado-por-falsa-acusacao-de-assedio.htm

Fonte: 
https://www.gazetadopovo.com.br/vozes/cristina-graeml/falsas-denuncias-de-crimes-sexuais-prejudicam-as-verdadei
ras-vitimas/



Canal de Denúncias
Canal independente que dê a 
possibilidade de realização de denúncias 
anônimas.

Cultura Organizacional
Disseminar a cultura de tolerância zero 
da Companhia para esse tema, bem 
como fomentar o uso do Canal de 
Denúncias.

ASSÉDIO SEXUAL - FRENTES ESSENCIAIS

Diretrizes 
Previsões em políticas internas e 
Código de Conduta. Estabelecer 
regras claras do que não é aceito.

Política de Não Retaliação
Garantia de proteção as vítimas e 
testemunhas de boa-fé de não 
sofrerem nenhum tipo de 
retaliação.



PRÁTICAS DE APURAÇÃO DE ASSÉDIO SEXUAL

Enquanto o caso estiver em apuração, após relato da vítima, 
buscar meios de mantê-los distantes/afastados ou sob 
supervisionamento.

Proteção da 
possível vítima

Eliminar suas crenças pessoais e vieses na apuração. Buscar 
por fatos e dados (mesmo que testemunhais).
Realizar análises visando que há 50% de chance do relato ser 
verdade e 50% de ser falso.

Imparcialidade

Time  capacitado/treinado ou contratação de empresa 
especializada neste tipo de apuração.Time capacitado

Fonte: https://tst.jus.br/assedio-sexual



PRÁTICAS DE APURAÇÃO DE ASSÉDIO SEXUAL

Aplicar linguística forense 
na leitura das denúncias e 
no resultado da escuta das 
vítimas e testemunhas.

Avaliar com diligência as 
evidências e formalizações 
fornecidas.

Evitar/eliminar “lógicas 
fixas”.

Identificar a congruência 
das informações, 
sentimentos e objetivos.

Avaliação minuciosa dos 
fatos

Entrevistar possíveis 
vítimas e testemunhas.
- Se a vítima for mulher 
sugerimos que uma mulher 
conduza e se for homem 
que um homem conduza.

- Solicitar  formalização 
através de carta por 
escrito.

Entrevistas

Levantar pesquisas de 
clima ou de liderança 
realizadas pelo RH.  

Aplicar pesquisa 
comportamental / SCAN, 
com perguntas abertas e 
não direcionadas ao 
denunciado.

Pesquisas/SCAN

Se houver mensagens via 
celular/computador ou 
gravações (voz ou 
imagens), é de extrema 
importância que seja feita 
uma ata notarial no 
cartório.

Evidências



Apoio a Vítima
Acolhimento da vítima ou direcionamento para 
apoio psicológico.

Treinamento e divulgações
Intensificar treinamentos sobre o tema e sobre 
o uso do Canal de Denúncias naquela 
localidade (seja o relato verdadeiro ou seja ele 
falso).

Fluxo de Consequências / Medidas
• Documentação de todo o conteúdo 

apurado;
• Análise Jurídica quando for o caso;
• Definição da medida conforme política de 

consequência.

PRÁTICAS DE APURAÇÃO DE ASSÉDIO SEXUAL

Fonte: 
https://solidariedademulher.org.br/violencia-e-sofrimento-no-ambiente-de-trabalho-e-as-muitas-faces-do-assedio-sexual-e
-moral/



Benefícios da condução adequada da apuração

✔ Conclusões assertivas / senso 

de justiça;

✔ Proteção da vítima;

✔ Medida adequada; 

✔ Estímulo ao ambiente de 

trabalho seguro;

✔ Elimina possibilidade de 

perdas judiciais;

✔ Proteção reputacional.

Fonte: https://blog.woba.com.br/felicidade-trabalho/



lorena.silva@mrv.com.br

http://linkedin.com/in/lorena-fernandes-da-silva

 OBRIGADA!


